TALLER EVALUATIVO DE HABILIDADES COMUNICATIVAS 5°

Nombre:
Curso:

Lee cada pregunta  y selecciona la respuesta correcta

1 ¿Qué significa tener habilidades comunicativas?
· Hablar mucho para convencer a los demás
· Expresar y comprender mensajes de manera clara y respetuosa.
· Imponer las propias ideas.
· Evitar hablar con personas que piensan diferente.
2. ¿Cual de las siguientes acciones demuestra escucha activa?
· Interrumpir para dar consejos.
· Mirar el celular mientras alguien habla.
· Prestar atención, preguntar u comprobar que comprendimos.
3. La comunicación asertiva consiste en:
· Decir todo lo que pienso sin importar cómo se sientan los demás.
· Callar para evitar  cualquier problema.
· Expresar opiniones y necesidades son respeto, sin agredir  no someterse.
· Lograr que los demás siempre estén de acuerdo conmigo.
4. ¿Cúal es un  ejemplo de comunicación no verbal?
· Escribir un correo.
· Utilizar gestos, posturas y expresiones faciales.
· Leer un texto en voz alta.
· Enviar un mensaje de texto.
5. Cuando existe un desacuerdo entre compañeros , lo más adecuado es:
· Gritar para defender la posición propia.
· Ignorar le problema indefinidamente,
· Escuchar las diferentes versiones y buscar acuerdos.
· Publicar el conflicto en redes sociales.
